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Curso de Especializacion

Online en Direcciéon

de Personas y (14

Liderazgo Una formacion
en habilidades de
direccion, que per-
mita liderar con
éxito los entornos
empresariales
cambiantes”

Se trata ya de una realidad extendida el
que la competitividad de los mercados,
el efecto de la globalizacion, y la presion
e influencia de los diferentes stakehol-
ders de una organizacién, enmarquen a
las empresas en un entorno cambiante
y turbulento en el que la capacitacion
de liderazgo y las habilidades de ges-
tion de las personas que forman parte
de cada organizacion se conviertan en
la clave para afrontar con garantias la
realidad de cada momento.

En este sentido, el Programa Masters,
Marketing, Comercio y Distribucion,
comprometido con el sector empresa-
rial y con el desarrollo de las personas
que forman parte del mismo, ofrece un
programa formativo exclusivamente
destinado a reforzar la capacitacion en
habilidades directivas y liderazgo, que
permita una sustancial mejora en auto-
conocimiento, y, sobretodo, en la rela-
cion y manejo del equipo, logrando asi
una organizacion de alto rendimiento.

Al ofrecerse en version online, permite
la total flexibilidad en el estudio, sin por
ello renunciar a la calidad docente ni al
maximo aprovechamiento por parte del
alumno, seguridad que se hace posible
gracias a la innovadora y Unica metodo-
logia docente de Master Online, la me-
todologia 4-learning.
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Certificados con la UNE 66181: 03

Nivel alcanzado
Empleabilidad Asimilacion  Accesibilidad

“Profesionales de
todos los sectores
cuya actividad actual o
futura esta relacionada
con la Direccion de 5* 5* 4*
personas y liderazgo”

* Desarrollar habilidades de liderazgo
directivo, adecuadas para la gestion

de equipos y enfocadas a disefiar la
estrategia empresarial con visién global
e integradora de la organizacion.

* Mejorar la capacidad de analisis,
resolucion de conflictos con enfoque
constructivo y desarrollo de planes de
acompafiamiento al cambio, que poten-
cien el talento en la organizacion.

+ Ofrecer conocimientos en técnicas

y metodologias apropiadas para la
generacion de informacion, disefio,
planificacion y desarrollo de estrategias
de gestion de RR.HH.

* Ofrecer una serie de aplicaciones
practicas que permitan al alumno iden-
tificar las actitudes de los miembros
del equipo para establecer el plan de
accion correspondiente a los diferentes
proyectos de la empresa.

$))/

Dirigido a

El Curso de Especializacion Online
en Direccion de Personas y Lideraz-
go se dirige a titulados universitarios
gue quieran desarrollar su carrera
profesional en el &mbito de la direccion
y el liderazgo de equipos. Ademas, el
programa esté disponible para empre-
sarios, emprendedores, gerentes-dina-
mizadores y profesionales que deseen
ampliar conocimientos y reforzar el
desarrollo de habilidades de liderazgo
directivo, negociacién de conflictos,
toma de decisiones, planificacion y
gestion de Recursos Humanos.
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Nuestra Metodologia

O

Master Online tiene el compromiso de proporcionar formacion 100% online especializada de alta calidad, asegurando un aprendizaje
adaptado a las exigencias de los competitivos entornos empresariales permitiendo, de este modo, un desarrollo profesional de
garantia para el estudiante.

Para materializar este compromiso, Master Online cuenta con herramientas metodolégicas adaptadas a cada estudiante, flexibles,
dinamicas y de ultima vanguardia tecnologica, cuya integracion permite disponer de un innovador método docente que denomina-
mos 4-Learning.

La metodologia 4-Learning supera a la tradicional docencia on line y a distancia, que suponen superar las restricciones geograficas
y temporales. Ya que, 4-lerning implica, ademas de superar estas restricciones, aprender en un entorno basado en la vida real, en un
entorno on-line, en el que la tecnologia, Internet y las redes sociales se imponen a los sistemas convencionales que se integran en el
dia a dia de la vida de las personas.

» Gracias a ésta metodologia el usuario solo requiere de los conocimientos basicos de ofimatica.

» De esta manera, el estudiante gestiona su propio aprendizaje, en base a aptitudes, y liderazgo en un formato docente y
tecnologico de excelencia.

» Por todo ello estamos convencidos de que, la perfecta combinacién de los 4 elementos de 4-Learning supera igualmente

la propia docencia presencial.

4 Learning

Red Social

Espacio digital en el que interacttan el Director
del programa, los coordinadores académicos,
profesores, tutor y alumnos, generdndose de
este modo una potente comunidad virtual que
focaliza el proceso de formacion y permite la
socializacion del grupo, acortando barreras

y permitiendo la potenciacion de sinergias e
interactividad.

Gestion de Conoci-

miento por foros

Sistemas virtuales de interaccién continta entre
alumnos-profesores-tutores de cada master, que
se integran en el aprendizaje del alumno y se
activan para cada una de las diferentes asigna-
turas 0 modulos que componen un master.

Permiten la generacion continuada de conteni-
dos, asi como la resolucién de posibles dudas
sobre el mddulo al que se asocian en cada
momento.

Gestion de Conoci-

miento por Contenidos

Contenidos académicos de cada asignatura o
modulo, que constan de una conferencia inicial
que guia el desarrollo académico del mismo, un
archivo digital que puede ser descargado de ma-
nera facil y rapida y un caso practico a resolver.
El caso practico se plantea al inicio del médulo
para ser desarrollado mediante los conocimientos
adquiridos y estéa integrado en la evaluacion del
Curso.

Gestion de conoci-
mientos con materia-
les audiovisuales

El alumno dispone de material audiovisual com-
plementario, consistente en conferencias dictadas
por expertos en diferentes areas de conocimiento.
Este material se encuentra en el campus virtual,
en un area especial denominada: Mediateca.
Algunas de estas conferencias los alumnos las
pueden visualizar en directo, ya que son trasmiti-
das a través de la tecnologia streaming.
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Programa Académico

O

El Curso de Especializacion Online en Direccion de Perso-
nas y Liderazgo tiene una carga lectiva de 40 créditos ECTS.

Modulo I : Habilidades directivas y de liderazgo c

(10 créditos ECTS)

Fundamentos del liderazgo eficaz (Dirigir con Inteligen-
cia Emocional)

Proximas ediciones:
Abril 2012 / 5a Ed.
* Duracion: 5 meses

* Valor Académico: 40 créditos ECTS
* Precio: 2.050 €

* Programa Profesional de Practicas
* |dioma: Espafiol

El liderazgo personal: bases para la direccion eficaz de
equipos humanos

Modulo IT : El coaching y la potenciacion del talento e

(5 créditos ECTS)

El liderazgo interpersonal: Comunicacion eficaz hacia la
empresa

Desarrollo del talento y coaching: una herramienta im-
prescindible

El rol de mando en practica: Conclusiones clave y apli-
cabilidad en el entorno de trabajo

Estilos de liderazgo y coaching

Competencias clave para el directivo

Inteligencia Emocional

El coaching en practica: como hacerlo eficazmente

La direccion de los equipos

Las buenas practicas: qué es lo que funciona

Modulo III : La gestion de conflictos y la negociacion e

(5 créditos ECTS)

Habilidades para el diagndstico de conflictos

Modulo IV : El desarrollo de competencias o

Definicion, causas y tipos

(10 créditos ECTS)

Los conflictos positivos versus los negativos

El desarrollo de las competencia y su evaluacion

Habilidades para la gestidon de conflictos: estrategias de
resolucion

La definicion de mision y responsabilidades

Los objetivos individuales y del equipo

Clasificacion de las diferentes estrategias de resolucién
de conflictos

Los sistemas de evaluacion

Entrevista de evaluacion

Ventajas e inconvenientes de cada una de ellas

La gestion y direccién por competencias

Requisitos que debe reunir una situacion para la elec-
cién de diferentes estrategias

El desarrollo de las personas

Aspectos a tener en cuenta para su aplicacion

La habilidad negociadora

Qué es y qué no es negociar?

Moédulo V : La gestion del cambio e

Tipos de negociacion y estilos del negociador: aspectos
que facilitan y dificultan el acuerdo

(5 créditos ECTS)

La negociacion por posiciones versus la negociacion
por principios

La direccion de un proceso de cambio en la organiza-
cién

Habilidades del negociador versus habilidades del
mediador

La planificacion de la comunicacion

Metodologia para el acompafiamiento del cambio

Similitudes y diferencias a tener en cuenta

Claves para el desarrollo de un proyecto de cambio en
cada area de trabajo de los participantes

www.master-online.es
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(5 créditos ECTS)

Modulo VI: Conferencias y casos practicos empresariales 6

Alo largo del curso, las sesiones de docencia se combi-
nan con conferencias online, en este caso mediante la
potente tecnologia de nuestra plataforma

22

Equipo Académico

Direccion y Coordinaciéon General

DR. LLUIS JOVELL.
Profesor titular. Departamento de Economia
Aplicada. Universidad Auténoma de Barcelona

Sub-Direccion

PROF.? LUZ A. GOMEZ.
Programa Masters Marketing Comercio y Distribucion.
Universitat Autonoma de Barcelona

DR. ROSSANO EUSEBIO.
Profesor Agregado. Departamento de Economia
de la Empresa. Universidad Auténoma de Barcelona

Coordinadora de Bienestar Universitario

SRA. KARELYS RAMIREZ.
Programa Masters Marketing Comercio y Distribucién.
Universitat Autonoma de Barcelona.

Coordinador de Informatica

SR. ALFONS GONZALEZ
Programa Masters Marketing Comercio y Distribucion.
Universitat Autonoma de Barcelona.

Coordinador Técnico del Master

PROF. LLUIS SALA
Programa Masters Marketing Comercio y Distribucion.
Universitat Autonoma de Barcelona.

Tutora Online del Master

SRTA. ARANTXA MARTINEZ.
Programa Masters Marketing Comercio y Distribucion.
Universitat Autonoma de Barcelona.

Programa Profesional de Practicas

PROF.? LEONOR GARCIA
Programa Masters Marketing, Comercio y Distribucion
Universitat Autonoma de Barcelona.
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PROFESORES

Driemel, Alina. Asesora de empresas y gestion de proyectos.
Estrategias de Marketing, Estudios de Mercado, Plan de
Marketing y Gestién de disefio de Productos.

Juliana, Ramon. Ingeniero Industrial, Consultor de Recursos Huma-
nos, Ex Director de Formacion, de Seleccion y Desarrollo y Direc-
tor de Recursos Humanos del grupo Banco Sabadell-Atlantico.

Serra, Montse. Licenciada en Psicologia. Master en Desarrollo
Organizacional y Consultoria de Procesos. Actualmente se des-

empefia como tutura-coach en la Escuela de Gestion Empresarial.

Ha trabajado como Psicéloga en el Grupo Branca, como técnico
de orientacion de los programas IORO (Departamento de Trabajo
de la Generalitat de Catalunya), como delegada en la empresa
Vedior Laborman.

Veloso, Joyce. Profesora de Diplomado de RRHH y Coaching Uni-
versidad Silva Henriquez. Profesora del talleres de Habilidades
personales, Magister en Desarrollo Organizacional .
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Programa
Profesional
de Practicas

El Programa Masters Marketing, Comer-
cio y Distribucién de la UAB, consciente
de la importancia de poner en practica
los conocimientos y ejercitar las habi-
lidades que los alumnos adquieren al
cursar un postgrado o master, ademas
de tener una oferta formativa eminente-
mente practica, desarrolla el Programa
Profesional de Préacticas para poner en
contacto a estudiantes y empresas con
un objetivo comun: el desarrollo profe-
sional y la generacion de talento.

En este sentido el Programa de Practi-
cas Profesionales, crea mdltiples acuer-
dos con empresas e instituciones a tra-
vés de convenios de colaboracion para
la acogida profesional de los alumnos.

Estos convenios permiten que empre-
sas e instituciones dispongan de una
fuente alternativa de talento potencial.

Ventajas para el alumno

» La oportunidad de complementar su
formacion con practicas en empresas o
instituciones de alto nivel.

» Crecer profesionalmente, dentro de
la realidad empresarial espafiola y eu-
ropea.

» Enriquecer y profundizar los conoci-
mientos especificos de su area de for-
macion y de interés profesional.

Conseguimos  excelentes resultados
por ambas partes, ya que nuestros
estudiantes crecen y se desarrollan
profesionalmente y las empresas reci-
ben un gran valor afiadido de nuestros
alumnos. En numerosas ocasiones,
muchos de ellos han recibido ofertas
laborales, posteriores a su experiencia
en practicas.
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Bases del Programa Profesional de Practicas

El Programa Profesional de Practicas esta regulado por la Normativa de la UAB.

Es importante que tanto las empresas interesadas en participar, como los estudiantes
candidatos a practicas, tengan presentes los puntos que a continuacién se especifican.
Esto facilitara la relacion entre las partes, y garantizara una experiencia satisfactoria.

Duracion:

D

Las practicas tienen una duracion maxima de 960 horas, que deben cumplirse dentro
del periodo lectivo del master

Seguros:

v

Los alumnos que realizan practicas, deben disponer de un seguro de salud, publico o
privado, que cubra todas sus necesidades en caso de enfermedad.

Al realizar el alumno su actividad laboral fuera de la universidad, debe también tener un
seguro de accidentes

Seguimiento:

Para asegurar el optimo desarrollo de las practicas y una experiencia beneficiosa para
la empresa y el estudiante, el estudiante recibe un seguimiento continuo por parte de
un tutor asignado en la empresa y un tutor en la universidad.
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